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La Maison de la médiation

Créée en 2018 lors de la fusion des universités de Lille 1, 2 et 3.

Service ouvert à tou.te.s les étudiant.e.s et personnels de l’université.

Travail collaboratif avec la Mission égalité-diversité, les directions, services

et composantes internes, le Médiateur académique, la Défenseure des droits,

les collectivités, les associations et structures externes spécialisées.

5 agents au siège de l’université (et permanences sur les campus).

Missions 

- informations administratives et juridiques ;

- intermédiation, orientation, mise en relation ;

- prévention et lutte contre les comportements abusifs ;

- rétablissement de la communication et prévention des conflits.

Contact : maison-mediation@univ-lille.fr / 03 62 26 91 16





Les dispositifs associés

 Un référent racisme et antisémitisme, chargé des discriminations :

Amadou Bal : amadou.bal@univ-lille.fr

Une cellule d’écoute harcèlement - violences sexistes et sexuelles

(Cellule H-VSS), composée de deux formations spécialisées :

Cellule d’Ecoute, de Soutien et d’Accompagnement contre le Harcèlement Moral

(CESAHM) : contact-harcelement-moral@univ-lille.fr

Cellule d’Ecoute, de Veille et d’Information sur le Harcèlement Sexuel

(CEVIHS) : contact-harcelement-sexuel@univ-lille.fr 

Un médiateur (tensions, conflits, difficultés de communication) :

Amadou Bal : amadou.bal@univ-lille.fr

Retrouvez toutes  les informations sur la page intranet des personnels :

https://intranet.univ-lille.fr/qualite-de-vie-au-travail/mediation/ 





Le dispositif de signalement des actes

de violence, discrimination, harcèlement

et agissements sexistes

Mis en place depuis la rentrée 2020 à l’Université de Lille pour ses étudiant.e.s

et ses personnels, ce dispositif réglementaire a 3 objectifs :

1- tenir un recueil des signalements ;

2- orienter les victimes vers les dispositifs de soutien ;

3- apporter une réponse institutionnelle aux situations.

La Maison de la médiation assure la coordination administrative de ce dispositif

(saisine de la cellule de signalement, suivi de l’instruction et respect de la

procédure, information des déclarant.e.s à chaque étape).

https://intranet.univ-lille.fr/etu/vie-pratique/mediation/ 



https://www.univ-lille.fr/universite/connaitre-les-engagements-qui-nous-guident/garantir-legalite-et-la-diversite



En résumé

Mesures de prévention

L’Université est tenue d’assurer la protection des agents et des étudiant.e.s, de garantir

des conditions de travail et d’études saines et sûres. À ce titre, elle doit mettre en œuvre

toutes  mesures  de  prévention  des  comportements  abusifs  (actions  de  formation,  de

sensibilisation et d’information sur les dispositifs et les textes réglementaires).

Dispositifs d’écoute, d’accompagnement et de soutien

Des  cellules  d’écoute  spécialisées  dans  le  harcèlement,  un  référent  racisme  et

antisémitisme chargé des discriminations, une mission égalité-diversité,  un médiateur,

des centres de santé et une maison de la médiation sont à votre disposition.

Dispositifs de signalement et de traitement des situations

A l’université de Lille, une cellule de signalement des actes de violence, discrimination,

harcèlement et agissements sexistes peut être saisie à partir de votre ENT (page intranet

médiation). Cette démarche formelle peut conduire à des  mesures conservatoires,  des

enquêtes administratives, des poursuites disciplinaires ou pénales.





Signalement en ligne

Toute personne qui serait confrontée à des propos ou des comportements pénalement
répréhensibles sur internet et sur les réseaux sociaux peut signaler des contenus illicites
aux autorités judiciaires  sur le portail national qui est à la disposition des internautes
(plateforme PHAROS) : https://www.internet-signalement.gouv.fr 




